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 خدا نام به

 دستورالعمل شرایط و ضوابط اختصاصی مراکز توانبخشی و نگهداری سالمندان

سالمندانآموزشی ویژه  –غیردولتی روزانه توانبخشی    

نفر( 50)ظرفیت    
 

 

 مقدمه

( قانون 26( ماده )9( و بند )24/03/59نظر به اينكه بر اساس لايحه قانونی تشكيل سازمان بهزيستی کشور )مصوب سال 

مراکز مجلس شوراي اسلامی(، صدور پروانه فعاليت براي ايجاد  27/11/80تنظيم بخشی از مقررات مالی دولت )مصوب سال 

توانبخشی با هدف گسترش و ارتقاء سطح کيفی ارائه خدمات آموزشی، توانبخشی، مراقبتی به گروه هدف در جهت نيل به 

( 57( بند )پ( ماده )8توانمندسازي آنان و کاهش تصدي گري دولت، بر عهده سازمان بهزيستی کشور بوده و به موجب جزء )

مجلس شوراي اسلامی( نيز اين سازمان متولی ارائه  16/01/96ر )مصوب سال هاي توسعه کشوقانون احكام دائمی برنامه

خدمات حمايتی و توانبخشی به کليه معلولان و سالمندان نيازمند جامعه و مرجع صدور پروانه تاسيس و فعاليت مراکز 

ان مرتبط در سازمان انديشی متخصصان و کارشناسباشد، اين دستورالعمل در اجراء قوانين فوق، با همتوانبخشی می

بازنگري و تنظيم  1402هاي علمی، در سال ها، انجمن مراکز غيردولتی توانبخشی و انجمنبهزيستی کشور، بهزيستی استان

 گردد.شده و پس از تصويب در شوراي مديران حوزه توانبخشی، به منظور اجراء ابلاغ می

 

 1ماده 

 تعاريف

   سالمند: 1-1

سال(، سالمند  60-70د. از نظر سنی به سه گروه سالمند جوان )نسال و بالاتر باش 60گردد که داراي اطلاق می افراديبه 

گروه سالمندان داراي  3گردند و از نظر ميزان وابستگی به به بالا( تقسيم میسال  81سال( و سالمند پير ) 71-80ميانسال )

 .شوندحداقل وابستگی،وابستگی نسبی وحداکثر وابستگی تقسيم می

حداقل نياز به کمک  (ADL)حداقل وابستگی: سالمندي است که در انجام فعاليت هاي روزمره زندگی سالمند با  •

 باشد.می 75-99ونظارت راداشته باشد و طبق مقياس بارتل داراي نمره 

زندگی خود نياز سالمند با وابستگی نسبی: سالمندي است که در انجام بعضی و يا بخشی از فعاليت ها ي روزمره  •

 باشد. می 50-74به کمک دارد و طبق شاخص بارتل داراي نمره 

بيشترين ميزان نياز به  (ADL)سالمند با حداکثر وابستگی: سالمندي است که در انجام فعاليت هاي روزمره زندگی  •

 باشد. می 0-49کمک ونظارت راداشته باشد و طبق مقياس بارتل داراي نمره 
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ازهاي خاص: سالمندي است داراي حداکثر وابستگی که از لحاظ جسمی،حسی وشناختی داراي سالمند داراي ني •

 نيازهاي ويژه اي از نظر مراقبت،مداخلات درمانی وتوانبخشی باشد. 

 

 سالمندانآموزشی ويژه  –غيردولتی روزانه توانبخشی  زمرک :1-2

برابر و  کسب مجوز از سازمان بهزيستی تأسيس گرديدهگردد که توسط اشخاص حقيقی يا حقوقی با به مرکزي اطلاق می

در ابعاد مختلف پزشكی،  خدمات توانبخشی ،به سالمندانبه صورت روزانه ، عملضوابط و مقررات مندرج در اين دستورال

علاوه بر ارائه  توانداين مرکز می نمايد.می، خدمات آموزشی، ارائه ايشانبه خانواده  اي و نيزآموزشی و حرفه روانی اجتماعی،

 خدمات در نوبت صبح، نسبت به ارائه خدمات در نوبت بعدازظهر نيز اقدام نمايد.
 

  2ماده 

 ط تخصصی متقاضی ومسئول فنیايشر

 ط تخصصی متقاضی يشرا: 2-1

 یليتحص مدرک اي وي متخصص طب سالمند ،یعموم یپزشك يدکترا یليحداقل مدرک تحصدارا بودن  -1-1-2

مشاوره  ،سنجیشناسی، ارتوپدي فنی، بينايیکاردرمانی، فيزيوتراپی، گفتاردرمانی، شنوايی يارشد در رشته ها یکارشناس

وزارت علوم  دييمورد تا يهااز دانشگاه و مددکاري اجتماعی يپرستار ،یشناسروانتوانبخشی، مديريت توانبخشی، 

 یمتوال یليدر دو مقطع تحص 15با معدل حداقل  یشكوزارت بهداشت درمان و آموزش پز اي يو فناور قاتيتحق

هاي آموزشی مرتبط با فعاليت مرکزي که قصد تاسيس آن را دارد، حداقل به دارا بودن گواهی شرکت در دوره -2-1-2

 ساعت 40مدت 

 سال 3حداقل به مدت  سالمندانسابقه کار مرتبط با  -3-1-2

دفتر توانبخشی آموزشی، حرفه تاييد صلاحيت علمی و تجربی متقاضی، مبتنی بر رزومه و مستندات مرتبط، در  -4-1-2

 سازمان اي و توانپزشكی

 تاييد صلاحيت علمی و تجربی متقاضی، در مصاحبه تخصصی معاونت توانبخشی استان-5-1-2

 

باشند، در اولويت تاسيس قرار مسئوليت فنی مرکز خود میافرادي که واجد شرايط و متقاضی دريافت پروانه :  1تبصره 

 .دارند

مرتبط با بهداشت، سلامت و رفاه در رشته هاي تحصيلی  با مدرک تحصيلی حداقل کارشناسی ارشد، براي افراد: 2تبصره 

، با تاييد مندرج()و احراز ساير شرايط سال  3با سالمندان حداقل به مدت ، منوط به داشتن سابقه کاري مرتبط اجتماعی

 امكان پذير است.تاسيس ،  دريافت مجوز دفتر توانبخشی آموزشی، حرفه اي و توانپزشكی

 

 ط تخصصی مسئول فنیي:شرا 2-2

 یليتحص مدرک اي و يمتخصص طب سالمند ،یعموم یپزشك يدکترا یليدارا بودن حداقل مدرک تحص -1-2-2

 يمددکار )گرايش هاي خانواده يا توانبخشی(، مشاوره ،یشناسروان ،یمرتبط با توانبخش يارشد در رشته ها یکارشناس

 یشكوزارت بهداشت درمان و آموزش پز اي يو فناور قاتيوزارت علوم تحق دييمورد تا يهااز دانشگاه ،يپرستار ،یاجتماع

 یمتوال یليدر دو مقطع تحص 15با معدل حداقل 
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 سال 2سابقه کار مرتبط با سالمندان حداقل به مدت  -2-2-2

 

هاي هاي پيشين موفق به اخذ پروانهبراي افرادي که پيش از ابلاغ اين دستورالعمل و بر مبناي مفاد دستورالعمل: 2تبصره 

تمديد، جاري هاي زمان اخذ مجوز و يا اند، شرايط مندرج در دستورالعملموافقت اصولی، فعاليت و مسئول فنی گرديده

 خواهد بود.

در فاصله دريافت پروانه فعاليت تا راه اندازي مرکز، کاربينی صاحب امتياز و مسئول فنی از يكی از مراکز با  :3تبصره 

 با هماهنگی بهزيستی استان، الزامی است.حداقل به مدت يک هفته، کاربري مشابه، 

 کاربينی، در چک ليست ارزشيابی مرکز امتياز قائل خواهد گرديد.هاي براي مراکز برگزار کننده دوره :4تبصره 

 
 

  3ماده 

 ضوابط پذيرش و شرايط ترخيص

 : ضوابط پذيرش3-1

سال به بالا،  60و يا به صرف داشتن سن تشخيص نوع و تعيين شدت معلوليت  افراد سالمند با تشخيص کميسيون-1-1-3

 باشند.مجاز به پذيرش در اين مراکز می

سرايت بخشی با تاييديه پزشک پذيرش خواهند ۀ داراي بيماري عفونی و مسري، پس از طی دور افراد سالمند-2-1-3

 شد.

 باشند.معتاد پس ازسم زدائی و ترک کامل اعتياد مجاز به پذيرش می افراد سالمند-3-1-3

 بلامانع است.پذيرش افراد سالمند از هر دو جنس در مرکز با رعايت ضوابط مربوطه -4-1-3

با گواهی پزشک يا متخصص توانبخشی مبنی بر تاييد نياز فرد به خدمات توانبخشی و پذيرش بدوي فرد سالمند )-5-1-3

( در مرکز و تشكيل پرونده و ارائه خدمات و سپس معرفی به بهزيستی شهرستان سال 60يا با شناسنامه دال بر سن بالاي 

شرکت فرد در کميسيون تشخيص نوع و دريافت مجوز پذيرش موقت،  ،تشكيل پروندهبراي روز کاري،  10حداکثر به مدت 

بوده و بعد از تعيين مجاز  ،احراز شرايط، برخورداري از کمک هزينه )يارانه( خدمات مرکز و در صورتمعلوليت تعيين شدت 

باشد می سالمندتوسط کميسيون، مرکز ملزم به اخذ گواهی کميسيون از خانواده و درج در پرونده پذيرش  سالمندوضعيت 

 مبنی بر معلوليت سالمند، استمرار ارائه خدمات به سالمند بلامانع است. و در صورت عدم تاييد کميسيون

که خانواده تمايل به تشكيل پرونده  سالمنددر صورت وجود ظرفيت خالی خدمت گيرنده در مرکز، پذيرش فرد -6-1-3

گواهی پزشک يا متخصص توانبخشی مبنی بر  می تواند با ارائهبراي وي در سازمان بهزيستی ندارد، بلامانع بوده و خانواده 

سال فرد، براي سالمند در مرکز  60تاييد نياز فرد به خدمات توانبخشی و يا به صرف ارائه شناسنامه دال بر سن بالاي 

و مرکز موظف به ارائه آمار وي به بهزيستی استان به عنوان فرد پذيرش آزاد و رعايت شهريه ابلاغی ساليانه  رش گرفتهپذي

 باشد. می

نوبت صبح یا تابعه سازمان، با شمول کمک هزينه )يارانه( در  مراقبتیخدمت گيرنده از مراکز  سالمندانپذيرش -7-1-3

 مجاز است.  بعدازظهر

، تحت نظارت مسئول فنی مرکز )حضوري نوبت بعدازظهر، براي ارائه خدمات نگهداري، در سالمندپذيرش افراد -8-1-3

يا آنلاين( و با شهريه توافقی با خانواده، بلامانع است. براي ارائه اين نوع از خدمت، دريافت يک مجوز کلی و مكتوب از 

 نمايد.بهزيستی استان، کفايت می

تحت پوشش سازمان، براي ارائه خدمات در قالب خريد خدمت و يا بيمه سلامت با مجوز  سالمند پذيرش افراد-9-1-3
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 مجاز است. نوبت بعدازظهرمكتوب )کلی و يا موردي( بهزيستی استان، در 

 رسانی مكتوباطلاعغيرتحت پوشش سازمان، براي ارائه خدمات، با مجوز دستگاه ذيربط و  سالمند پذيرش افراد-10-1-3

 ، بلامانع است.بعدازظهربهزيستی استان، در نوبت  به

و يا افراد در معرض ابتلا به اختلالات  )در حالت پايدار( جسمی حرکتی، روان و يا ذهنیافراد با اختلالات  پذيرش -11-1-3

 در اين مراکز بلامانع است. سالگی 55از سن  شناختی )دمانس و  ...(

داراي گواهی کميسيون تشخيص نوع و تعيين شدت معلوليت ساکن در مناطق کم برخوردار  سالمندان پذيرش-12-1-3

ارجاعی از سوي بهزيستی استان و ارائه خدمات توانبخشی ترکيبی )حضوري + توانبخشی از راه دور(، با پوشش بيمه 

 تی، بلامانع است.سلامت يا در قالب خريد خدمت يا در ذيل ساير طرح هاي  اعلامی از سوي سازمان بهزيس

از مبادي پذيرش )مراکز توانبخشی،  سالمندانمعاونت امور توانبخشی استان ملزم به بررسی چرخه ارجاع  -13-1-3

پيشخوان ها، ستاد هاي پذيرش، مجتمع هاي خدمات بهزيستی، مراکز مثبت زندگی و بهزيستی شهرستان( تا زمان 

افزايش سطح رضايت و پيگيري خانواده ها،  -2تسريع در فرايند پذيرش، تسهيل و  -1تشكيل پرونده در مرکز با اهداف 

ترخيص افراد واجد شرايط و پوشش افراد پشت نوبت؛  و رفع موانع  -4به مداخلات بهنگام  سالمنداندسترسی  -3

 احتمالی می باشد.

 
 

 : شرايط ترخيص 3-2

 تشخيص تيم توانبخشی مرکز به سرپرستی و تاييد مسئول فنی -1-2-3

 رسيدن به سطحی از توانمندي جسمی و روانی لازم براي داشتن مشارکت فعال در خانواده و جامعه-2-2-3

 فراهم بودن بستر مناسب در خانواده  و جامعه جهت تداوم توانبخشی و برقراري ارتباط موثر و مداوم با فرد -4-2-3

 سطوح بالاترفراهم بودن شرايط تداوم مشارکت فعال از طريق ارجاع به -5-2-3

 (به بهزيستی شهرستان فرد يا خانوادهذکر دلايل توسط  )با خانواده به ترخيص فرد يا تمايل-6-2-3

 (شهرستان با ذکر دلايل توسط مرکز به بهزيستی فرد يا خانواده با مرکز )عدم همكاري -7-2-3

 

 به ترخيص افراد سالمند از اين مراکز به دليل رعايت طول مدت بهره مندي از خدمات، وجود ندارد.الزامی : بصرهت
 

  4ماده 

 خدمات درمرکزۀ فرايند ارائ

 خدمات در مرکز به ترتيب ذيل صورت می پذيرد:ۀ پس از طی مراحل پذيرش، فرايند ارائ

 ارزيابی تخصصی اوليه توسط اعضاي تيم تخصصی-1-4

عضو پيگير خانواده و شرح روند اقدامات و خدمات  يا سالمندفرد  برگزاري جلسه توجيهی توسط مسئول فنی، براي-2-4

و خانواده بنمايند و تعيين  سالمندفرد توانند به و ذکر نوع تخصص و نوع و ميزان کمكی که می  معرفی کارکناننظير مرکز )

خانواده و مدت زمان لازم براي حضور فرد در مرکز براي دستيابی به نتايج بهتر و ...( و  يا سالمندفرد  حدود نسبی انتظارات

خانواده )شامل نحوه تعامل با مرکز، آماده سازي فرد براي حضور مستمر در مرکز،  يا سالمندفرد  ذکر وظايف متقابل

فرد  مراتب ارائه پيشنهادات و انتقادات پيگيري توانبخشی در خانه، پرداخت سهم مشارکت و ....( و نيز معرفی سلسله

خانواده )شامل مذاکره با مسئول فنی، شرکت در نظرسنجی خدمات، مذاکره با کارشناس بهزيستی شهرستان يا  يا سالمند

 استفاده از سامانه بازرسی(استان و 
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 ( حمايتیتوانبخشی، آموزشی و درمانی، تخصصی )ۀ تشكيل پروند-3-4

جبران محدوديت هاي عملكردي و دستيابی وي به سطح  توانمندسازي،نبخشی فرد، به منظور تعيين اهداف توا-4-4

توسط تيم  –زمانی مشخص ۀ بالاتري از مشارکت در زندگی فردي و اجتماعی و نهايتا افزايش کيفيت زندگی؛ در يک باز

 گروهیۀ در جلس -تخصصی

 فوق و با مشخص شدن شرح وظايف هريک از اعضاي تيمتوانبخشی، منطبق با اهداف ۀ تدوين و طراحی برنام-5-4

 تخصصی ۀاقدامات، نتايج حاصله و اقدامات پيگيري در پروند ۀاجراي برنامه ي توانبخشی و ثبت کلي-6-4

دفتر اي از سالمندان و يا خانواده ها، به صورت الكترونيک و بر مبناي شيوه نامه ابلاغی از سوي نظرسنجی دوره-7-4

  سازمان موزشی، حرفه اي و توانپزشكیتوانبخشی آ

بر مبناي شيوه نامه منتخب و کارکنان مرکز،  سالمندانبا حضور خانواده ها يا  "پيوند خانه و مرکز"تشكيل گروه -8-4

 سازمان دفتر توانبخشی آموزشی، حرفه اي و توانپزشكیابلاغی از سوي 

و در صورت نياز ) تيم توانبخشی اعضاءبا حضور کليه ماه يک بار  6 هر حداقل Case Conferenceبرگزاري جلسات -9-4

اي، به منظور مشخص شدن وضعيت پيشرفت در روند هاي دورهو بررسی نتايج ارزيابی( فرد سالمند و يا خانواده وي

 فوق در صورت پسرفت فردۀ توانبخشی و باز تعريف برنام

اي )حداقل يک بار در سال( به صورت فايل تصويري )مشخص شده با هاي اوليه و دورهمستندسازي جلسات ارزيابی-10-4

 نام و نام خانوادگی توانخواه و تاريخ ارزيابی(

 

  5ماده 

 خدمات  

 : خدمات آموزشی 5-1

 آموزش شيوه زندگی سالم •

 هاي زندگیآموزش مهارت •

 خطاطی، نقاشی ،سوادآموزي، موسيقیصنايع دستی، بافندگی، قرآن، ، هاي آموزشی مانند نجاري، خياطیکلاس •

 کارگاه آموزشی( 2و.... )با توجه به نياز و فرهنگ هر منطقه حداقل 

 آموزش بهداشت و مراقبت فردي •

 تغذيه سالمآموزش  •

 

 : خدمات توانبخشی5-2

  ماهی يک بار پزشک عمومی سالمند توسط فرد هر ويزيت •

 سالمندفرد يا کاردرمانی حسب نياز  فيزيوتراپی •

 حسب نيازسالمند و خانواده به فرد خدمات مشاوره اي  •

 حسب نيازخدمات پرستاري  •

 خدمات مددکاري حسب نياز •

 گفتاردرمانی حسب نيازخدمات  •
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 : توانبخشی با هنر و ورزش5-3

مجموعه اقدامات هنري )در يكی از رشته هاي تجسمی، نمايشی يا موسيقی( در راستاي تسهيل دسترسی  •

 سالمندان به اهداف توانمندسازي 

مجموعه اقدامات ورزشی در راستاي افزايش نشاط و بهبود شرايط جسمی و افزايش مهارت هاي اجتماعی  •

 سالمندان

 

و روزهاي پنجشنبه از  13صبح الی  8خدمت گيرندگان( در اين مراکز ساعت  ساعت فعاليت )و نه لزوما حضور:  1تبصره 

 باشد. می 12صبح الی  8ساعت 

خدمت نمايند. ۀ اين مراکز در صورت نياز و با هماهنگی سازمان بهزيستی می توانند در نوبت بعدازظهر نيز ارائ: 2تبصره 

 باشد. 21تا  13 می تواند درمحدوده ساعت بعداز ظهر نوبتساعت کار در 

اين دستورالعمل يا  1-2تواند ادامه فعاليت نوبت صبح و يا ارائه خدمات در قالب بندفعاليت بعدازظهر مراکز می: 3تبصره

و يا ارائه خدمات  سازمان هاي هدفهاي آموزشی، ورزشی، هنردرمانی و يا تقويت تحصيلی ويژه گروهبرگزاري کلاس

 باشد. )دمانس و ...( غربالگري اختلالات شناختی

 اي در نوبت صبح و امكان تكميل کادر تخصصی و نيروي انسانی در نوبتدر صورت وجود ظرفيت خالی يارانه: 4تبصره 

 تواند با رعايت کليه ضوابط و مقررات و ساعات کاري حاکم بر نوبت صبح، نسبت به پذيرش افرادبعدازظهر، مرکز می

 اقدام نمايد. بگير در نوبت بعدازظهريارانه

شمول کمک هزينه )يارانه( به سالمندان تحت پوشش سازمان )با يا بدون گواهی کميسيون تشخيص نوع و : 5تبصره 

 .باشددر صورت تامين از سوي سازمان(، مجاز می) درصد ظرفيت اسمی 65تا حداقل تعيين شدت معلوليت(، 

در مرکز،   سالمندحضور  حداقلکامل در هرماه )در صورت تامين از سوي سازمان( به ازاي  کمک هزينه )يارانه(: 6تبصره 

روز در ماه و برخورداري از خدمات مرکز، تعلق خواهد گرفت و حضور کمتر منجر به شمول يارانه به صورت  15به تعداد 

مجاز به حضور در مرکز و دريافت خدمات بوده و  سالمندان، تمام روزهاي فعاليت مرکزخواهد گرديد وليكن در 1روز شمار

 است. مرکز موظف به پاسخگويی

شمول کمک هزينه )يارانه( اين مرکز به سالمندان بهره مند از خدمات و کمک هزينه مراکز مراقبتی يا  :7تبصره 

ي، حق پرستاري، وسايل کمک توانبخشی ويژه اختلالات دهانی، بلع و تغذيه تابعه سازمان يا سالمندان برخوردار از مستمر

 توانبخشی و ... بلامانع است.

در صورت بروز شرايط اجتماعی خاص )با اطلاع رسانی سازمان( و يا اعلام نياز مكتوب خانواده )حداکثر يک ماه : 8تبصره 

)حضوري + از راه دور(  ترکيبیدر سال براي هر فرد، با تاييد بهزيستی شهرستان(، امكان ارائه بسته خدمات توانبخشی 

 توسط مرکز، با پوشش کمک هزينه )يارانه(، وجود دارد.

مجاز  ،هاي فردارائه گواهی آموزشی توسط مرکز و با تاييد بهزيستی شهرستان، به مضمون تاييد توانمندي: 9تبصره 

 است.

در تمام هفته الزامی است و در صورت  )به انتخاب مرکز( تامين و سرو ميان وعده در نوبت صبح و بعدازظهر :10تبصره 

دفتر پرداخت کمک هزينه بهبود تغذيه سالمندان توسط سازمان، سرو ميان وعده مطابق با شيوه نامه ابلاغی از سوي 

 ، مورد تاکيد است.سازمان توانبخشی آموزشی، حرفه اي و توانپزشكی

ن، بررسی مشكلات و اختلالات  موجود، تجويز وسايل کمكی اعضاء تيم توانبخشی ملزم به ارزيابی شيوه غذاخورد :11تبصره 

 باشند.در ساعت سرو ميان وعده می سالمندانهاي لازم در خصوص وضعيت بدنی مطلوب به و ارائه آموزش

                                                 

 سرانه يارانه مرکز{/ 15}*فرمول محاسبه روز شمار يارانه هر سالمند، در هر ماه:  تعداد روز حضور در مرکز  1
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ارائه آموزش هاي مرتبط با بهداشت دهان و دندان گروه هدف، تحت نظارت کارشناس و يا مربی آموزش ديده در  :12تبصره 

 ذيل طرح گلخند سازمان بهزيستی )در استان هايی که طرح اجرايی شده است(، الزامی است.

 

 6ماده 

 نيروي انسانی

 نيروي انسانی تخصصی :  6-1

 به صورت تمام وقت :مسئول فنی •

  دو روز در ماهيک نفر  :پزشک عمومی •

 يک نفر به صورت تمام وقتشناسی: کارشناس روان •

 ماهروز در  يک نفر دو : اجتماعی يمددکارکارشناس  •

  در هفته روز سهيک نفر ی: يا کاردرمان کارشناس فيزيوتراپی •

 بصورت پاره وقت يک روز در هفته سالمنداندر صورت نياز ی: گفتار درمانکارشناس  •

  روز در هفته دويک نفر  :کارشناس پرستاري  •

 بار هر سه ماه يککارشناس تغذيه: يک نفر  •

 ساعت 12و ورزشی: هفته اي  هنري امورمربی  •

 

 

تواند به عنوان مسئول در صورت انطباق شرايط با مسئول فنی، می )به جز مربی( هريک از نيروي انسانی تخصصی :1تبصره

 فنی معرفی شود.

 نيازمند به اين خدمت، ارجاع اين افراد به کلينيکدر صورت عدم امكان بكارگيري گفتاردرمانگر براي سالمندان  :2تبصره

 الزامی است. سالمند، فرد ۀو ثبت مستندات مربوطه در پروند گفتاردرمانگري و تامين هزينه مربوطه از سوي مرکز

و پس از انتشار دو نوبت  توانبخشی آموزشی، حرفه اي و توانپزشكیدفتر با هماهنگی و تاييد بهزيستی استان و : 3تبصره 

هاي کثيرالانتشار و نبود کارشناس پرستاري، به ترتيب امكان بكارگيري آگهی جذب توسط صاحب امتياز در روزنامه

ط و يا کارشناس کارشناس مامايی، بهيار، کمک پرستار )با مدرک مورد تاييد وزارتين بهداشت يا علوم( و سابقه کار مرتب

 فوريت هاي پزشكی، به جايگزينی کارشناس پرستاري، وجود دارد.

، ارجاع به کلينيک هاي مرتبط صورت شناسیشنوايی  يا در صورت نياز سالمندان به خدمات بينايی سنجی و: 4تبصره 

 پذيرد.

 

 نيروي انسانی غير تخصصی: 6-2

 خدمه يک نفر  •

 

سالمند بوده و لذا در مراکز با  نفر 50 مربوط به مرکز با ظرفيتدر اين دستورالعمل تعداد پرسنل پيشنهادي  :5 تبصره

 . مشخص گرددبه نسبت بايد تعداد هر گروه نيروي انسانی و يا پايين تر، ظرفيت بالاتر 

هاي آموزشی مرتبط که از سوي سازمان بهزيستی کشور مشخص کليه کارکنان هر مرکز موظف به شرکت در دوره: 6بصره ت
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 .می شود خواهند بود

 

  7ماده 

 شرح وظايف نيروي انسانی

 پزشک:  7-1

 حضور در مرکز منطبق با دستورالعمل •

تشكيل پرونده، نوشتن شرح حال و تاريخچه، تعيين اهداف و برنامه درمانی آموزشی براي هريک از سالمندان  •

  خدمتۀ دريافت کنند

 ثبت گزارشات و نتايج مداخلات درمانی )مستندسازي اقدامات در پرونده( •

 سالمندبررسی وضعيت عمومی  •

 انجام معاينات بالينی عمومی و در صورت نياز ارجاع به متخصص و مراکز پاراکلينيكی •

 يا تشديد آن پيشگيري از معلوليت عوارض سالمندي و مشاوره پزشكی در خصوص •

 ارجاع فرد سالمند به درمانگاه و بيمارستان در موارد اورژانسی و حاد  •

 

 يپرستارکارشناس :  7-2

 حضور در مرکز منطبق با دستورالعمل •

تشكيل پرونده، نوشتن شرح حال و تاريخچه، تعيين اهداف و برنامه درمانی آموزشی براي هريک از سالمندان  •

  خدمتۀ دريافت کنند

 مداخلات درمانی )مستندسازي اقدامات در پرونده( ثبت گزارشات و نتايج •

 کمک به حفظ سلامتی جسمانی از طريق کنترل علايم حياتی •

 مصرف داروها ۀنظارت بر نحو •

 نظارت بر رعايت بهداشت فردي و اجتماعی •

 گزارش هرگونه تغيير در سطح سلامت سالمند •

 پيگيري امور پاراکلينيكی •

 

 فيزيوتراپی: کارشناس  7-3

 مرکز منطبق با دستورالعمل حضور در •

تشكيل پرونده، نوشتن شرح حال و تاريخچه، تعيين اهداف و برنامه درمانی آموزشی براي هريک از سالمندان  •

  خدمتۀ دريافت کنند

 ثبت گزارشات و نتايج مداخلات درمانی )مستندسازي اقدامات در پرونده( •

 تر به سطح بالاتر ارتقا فرد از يک سطح پايين ارزيابی قدرت عضلات اندام ها به صورت فعال، به منظور •

 هاي حرکتی و تمرينات متمرکز آموزش •

 هاي صحيح ايستادن و راه رفتن به فرد و خانواده اوآموزش وضعيت •
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 هاي بازگشت حسیارزيابی حسی و به کارگيري تكنيک •

 آموزش نحوه انجام تمرينات عملكردي با توجه به شرايط فرد  •

هاي مختلف که با منظم جهت افزايش هماهنگی و تعادل ميان گروه هاي عضلانی در وضعيتتنظيم يک برنامه  •

 يابد.توجه به شرايط و پيشرفت فرد تغيير می

 

 یکاردرمان: کارشناس 7-4

 حضور در مرکز منطبق با دستورالعمل •

تشكيل پرونده، نوشتن شرح حال و تاريخچه، تعيين اهداف و برنامه درمانی آموزشی براي هريک از سالمندان  •

  خدمتۀ دريافت کنند

 ثبت گزارشات و نتايج مداخلات درمانی )مستندسازي اقدامات در پرونده( •

 هاي سالمندو ناتوانايی هاارزيابی و کسب آگاهی از توانايی •

 لازم براي دستيابی مجدد به مهارت ها و کسب استقلال فرديهاي آموزشي ارائه  •

 امور روزانه هاي لازم در انجامآموزش  و تقويت مهارت •

 هاي فرد سالمندهاي تطابقی جهت جبران ناتوانايیآموزش استفاده از تكنيک •

 شناسی اجتماعیروانحمايت سالمند از نظر •

 هاي هدفمندهاي تمرين درمانی و فعاليتفيزيكی در قالب تكنيکحفظ و تقويت عملكرد، قدرت عضلانی و تحرک  •

 تجويز وسايل کمكی  •

 آموزش نحوه استفاده از وسايل کمكی نظير عصا،واکر،ويلچرو... •

 تجويز و ساخت اسپلينت ودر صورت نياز، ارجاع به مراکز تخصصی توانبخشی •

ي انجام کارهاي داوطلبانه يا پاره وقت متناسب با به منظور کمک به فرد برا ايهاي حرفهارزيابی و تقويت مهارت •

 ها و علايق توانمندي

 هاي شناختی، قدرت انگيزه، افزايش تحمل کاري و تقويت ارتباطات اجتماعیقويت مهارتت •

 آموزش به خانواده به منظور پيگيري اقدامات درمانی درمنزل •

 

 یروانشناسکارشناس :  7-5

 دستورالعملحضور در مرکز منطبق با  •

تشكيل پرونده، نوشتن شرح حال و تاريخچه، تعيين اهداف و برنامه درمانی آموزشی براي هريک از سالمندان  •

  خدمت ۀدريافت کنند

 ثبت گزارشات و نتايج مداخلات درمانی )مستندسازي اقدامات در پرونده( •

 ارزيابی بالينی •

 همكاري با تيم توانبخشی در تدوين طرح توانبخشی فرد •

 صاحبه و مشاوره با فرد و خانوادهم •

 انتقال تجارب سالمندان موفق به ساير سالمندان از طريق برگزاري جلسات مشترک •

 ارتقاء کيفيت ارتباط سالمند و خانواده •
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 گروه درمانی •

هاي روانی و اجتماعی به فرد و خانواده ) مهارت هاي برقراري ارتباط، حل مسئله، مقابله با فشار آموزش مهارت •

 (...روانی، مديريت بحران و..

 

 اجتماعیي مددکارکارشناس :  7-6

 حضور در مرکز منطبق با دستورالعمل •

تشكيل پرونده، نوشتن شرح حال و تاريخچه، تعيين اهداف و برنامه درمانی آموزشی براي هريک از سالمندان  •

  خدمت ۀدريافت کنند

 اقدامات در پرونده(ثبت گزارشات و نتايج مداخلات درمانی )مستندسازي  •

 ارزيابی وضعيت فردي و اجتماعی سالمند و خانواده •

 شناسايی منابع موجود جهت ارتقا وضعيت فردي و اجتماعی سالمند •

 گيري از منابع فوقسوق دادن فرد و خانواده به بهره •

 پيگيري مسائل حقوقی •

 آماده نمودن خانواده براي پذيرش و ترخيص سالمند از مرکز •

 

 مربی امور هنري و ورزشی  :7-7

 حضور در مرکز منطبق با دستورالعمل •

هاي تجسمی يا نمايشی يا موسيقی با هماهنگی تيم توانبخشی مرکز و در راستاي اقدامات هنري در رشته •

 توانمندسازي توانخواهان

نشاط و ارتقاء هاي ورزشی و بازي، با هماهنگی تيم توانبخشی مرکز و با هدف افزايش سطح پيش بينی برنامه •

 هاي بدنی و اجتماعی توانخواهان مهارت

 

 : کارشناس گفتاردرمانی7-8

 حضور در مرکز منطبق با دستورالعمل •

تشكيل پرونده، نوشتن شرح حال و تاريخچه، تعيين اهداف و برنامه درمانی آموزشی براي هريک از سالمندانی که  •

 انداز خدمت گفتاردرمانی استفاده نموده

 گزارشات و نتايج مداخلات درمانی )مستندسازي اقدامات در پرونده(ثبت  •

 یدرمان برنامه و هدف نييتع و یابيارز •

  سالمندان ياهدور یابيارزش و یدرمان جلسات قيدق ثبت •

 يهاتمهار ،يرفتار يهای ژگيو یابيارز ،یدهان منطقه يعملكرد يساختار يهایژگيو یابيارز حواس، یابيارز •

 يهاهنيزم در موجود اختلالات مديريت و يگفتار و یزبان يهایژگيو ،یشناخت يهایژگيو ، يداريشن و يداريد

 گفتار ليتسه جهت مذکور

 مشكلات تنفسی، بلع و کنترل آبريزش دهان مديريتارائه خدمات مرتبط با  •
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 :  کارشناس تغذيه7-9

 حضور در مرکز منطبق با دستورالعمل •

 شاخص توده بدنینظر سالمندان از  یابيارز •

 سالمندان نيازمند اين خدمتارائه برنامه تغذيه به  •

 و ناهار مرکز تنظيم برنامه ميان وعده •

 ثبت اقدامات •

 

  8ماده 

 فضاي فيزيكی 

 مترمربع 9حداقل  به مساحتبه صورت مشترک، مسئول فنی ، کارشناس تغذيه وپزشک، پرستاراتاق  •

 متر مربع 18توانبخشی با مساحت حداقل  فضاي •

 کلاس 1سالمند  15به ازاي هر به طور ميانگين متر مربع،  15هاي آموزشی با مساحت حداقل کلاس •

 مترمربع 9مساحت حداقل  شناس و مددکار اجتماعی بهرواناتاق  •

 مفروش به فرش و موکت همراه با پشتی و يا مجهز به مبل راحتیاستراحت سالمند  فضاي •

 آبدارخانه •

 مجهز به يک دوش (و فرنگی معمولیسرويس بهداشتی ) •

 

  9ماده 

 تجهيزات و لوازم تخصصی 

 : پزشكی9- 1

 درجه اندازه گيري حرارت •

 فشارسنج •

 گوشی پزشكی •

 تخت معاينه •

 پاراوان •

 ترازوي پزشكی •

 جعبه کمک هاي اوليه •

 

 : فيزيوتراپی و کاردرمانی9-2
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 دستگاه اولتراسوند •

•  TNS 

 مادون قرمز •

 تحريک الكتريكی •

 ضمايمفريم و  •

 پارالل و آينه •

 چرخ شانه •

 دوچرخه ثابت •

 پولی وضمائم و ست دست ورز •

 انواع عصاهاو واکر •

 خميردرمانی •

 نردبان انگشتی  •

 ودج تقويت کوادريسپس •

 تخت درمان کاردرمانی •

 

 و ورزشی هنري: 9-3

 متناسب با اقدامات هنري جاري در مرکز در رشته هاي تجسمی يا نمايشی يا موسيقی •

 نياز فعاليت هاي ورزشی نظير فوتبال، واليبال، بدمينتون، تنيس روي ميز، شطرنج و ..لوازم مورد  •

 

 : تجهيزات توانبخشی از راه دور4-9

  کم و با امكان دسترسی به اينترنت.يک دستگاه رايانه مجهز به اسپيكر، ميكروفون و وب  ••

  

  

  

  


